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1. MODULO DE COMISIONES 

1.1. Configuración de portafolio de clientes 
Para acceder a la opción que permite consultar y dar mantenimiento al portafolio del cliente debe 
de ingresar al siguiente menú: 

  

 Comisiones 
o Configuraciones 

 Parámetro Comisión 
 

Se Mostrara la siguiente pantalla, al dar clic buscar se mostrara el registro en el cual consta la 
configuración de las comisiones (Figura 1.1). 
 
Figura 1.1 

 

Una vez que se seleccione el registro se mostrara la siguiente pantalla: 
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Figura 1.2

 
 
En esta pantalla en la parte de detalle se muestran 4 pestañas las cuales son: Configuración de 
portfolio de clientes, Cuantas compartidas Parámetro Comisión Limite, parámetro Representante. 
 
Para configurar el portafolio se deberá posicionar en la pestaña que indica la figura 1.2: 
 
Aquí se podrá buscar la información de los clientes y vendedores utilizando cualquiera de los filtros 
en la figura 1.3. 
 
Figura 1.3 

 
 
Al dar clic en el botón buscar se mostrara la información de vendedor (Representante), Oficina, 
Cliente, Línea, Sub línea, marca y porcentajes (figura 1.4), si el usuario tiene permisos de edición 
podrá modificar el porcentaje de las comisiones, para seleccionar los datos de un vendedor se dará 
doble clic sobre la fila seleccionada. 
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Figura 1.4 

 
 
Al dar doble clic en el vendedor se mostrara la siguiente pantalla (figura 1.5) en donde permitirá 
modificar la información del cliente y  vendedor y en la parte de detalle se puede modificar o 
ingresar los porcentajes por líneas de producto, Sub línea y marca: 

 

Figura 1.5 

 
 

Al seleccionar uno de los detalle o agregar uno nuevo se mostrara de la siguiente ventana de dialogo 
(figura 1.6) en la cual se configurara las condiciones de línea, sub línea, marca y el porcentaje 
correspondiente a comisionar en las ventas que cumplan con dicha condición, para guardar los 

cambios dar clic en guardar . 
  



 

 
 

MODULO DE COMISIONES 
CO-VE-PA01 

 Versión 1 

 

 4 

Figura 1.6 
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Para agregar un nuevo cliente dar clic en nuevo detalle (Figura 1.7) 
 
Figura 1.7 

 
 
Se mostrara la siguiente ventana (Figura 1.8) aquí se ingresara la información del cliente y el 
vendedor asociado en la parte de la cabecera (Figura 1.9) y luego se dará clic en guardar,  luego de 
este paso se detallara las líneas, sub líneas y marcas con su respectivo porcentaje (Figura 1.10), para 
agregar una nueva condición dar clic en Nuevo Detalle se mostrara la ventana que se muestra en la 
figura 1.11 ahí se indicara la línea la sub línea y la marca con el respectivo porcentaje, en caso de 
aplicar para todas las marcas se dejara vacío dicho campo (Figura 1.12), caso contrario se detallara la 
marca a comisionar. 
 

Figura 1.8 
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Figura 1.9 

 
 

Figura 1.10 
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Figura 1.11 

 
 
  

Figura 1.12 
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2. Control de cambios  

Motivo del Cambio: 
 

Cambio: Versión 1 

 
 

 


