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Datos de Identificacion

Denominacion del Cargo: Representante de la Direccion
Area o Departamento: Aseguramiento de la Calidad
Ubicacion Guayaquil

Relaciones de Autoridad

Reporta A: Gerente General
Supervisa A: N/A
Contactos Internos: Contactos Externos:
e Todo el personal o _Clientes

Descripcion del Cargo

Responsable de promover el desarrollo, implantacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de Calidad.

Responsabilidades

e Planificar el desarrollo del modelo de Aseguramiento de la Calidad.

e Participar en la implementacion y difusidén de las politicas y objetivos del sistema de aseguramiento
de calidad bajos los parametros de la norma ISO 9001:2008 y de la documentacidn necesaria.

e Participar y brindar apoyo en los proyectos de mejoramiento de la empresa y en el desarrollo de las
iniciativas corporativas.

e Supervisar la elaboracion de los procedimientos referentes al proyecto ISO 9001:2008.
e Coordinar actividades de capacitacion respecto al modelo de Aseguramiento de la Calidad.
e Controlary almacenar la documentacidn generada en el modelo de Aseguramiento de la Calidad.

e Definir y documentar procedimientos e instructivos de trabajo, como soporte del modelo de
Aseguramiento de la Calidad.
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e Garantizar la difusién continua del modelo.

e Coordinar actividades de auditoria interna y externa.
e Creary desarrollar politicas orientadas al cumplimiento de los procedimientos implantados.

e Asistir a reuniones con los Jefes y Comité Corporativo de Aseguramiento de la Calidad.
e Actualizar todas las variaciones documentales una vez al mes.
e Cuidar la presentacién de la documentacion de todo el Sistema de Gestidén de Calidad.
e Solicitar el cambio o inclusion de un Auditor Interno, en caso de considerarlo necesario.
Custodias:
Bienes de la empresa:
e N/A
Documentos y Valores:

e Documentos del sistema de Gestidn de calidad de la empresa.

Autoridad

e Solicitar al personal involucrado en el desarrollo y mantenimiento del Sistema de Calidad la ejecucién
de tareas o actividades para ‘el'’cumplimiento de los estandares de calidad y objetivos esperados.

e Suministrar y solicitarinformacion a personal de la empresa, respecto al cumplimiento de las tareas,
planificacién y demas responsabilidades asignadas para el mantenimiento del Sistema de Calidad.

Elaborado por: Fecha de Aprobacidn: Firma Aprobacion:
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